
การพัฒนาทีมนิเทศงานส่งเสริมการเกษตร 

นางอุบล  มากอง     
หัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตรแ์ละสารสนเทศ 

14 กรกฎาคม 2561  



การพัฒนาทีมนิเทศงานส่งเสริมการเกษตร 

1. หลักการนิเทศงาน  

2. ก่อนออกไปนิเทศงาน 

3. ระหว่างนิเทศงาน 
หรือปฏิบัติงาน 

4. เทคนิคการท างานเป็นทีม 

5. ทักษะการสื่อสาร  

6.ทักษะในเชิงมนุษยสัมพันธ ์ 

7.ขณะนิเทศงานในพืน้ทีแ่ลวมีปญหา  

8. เทคนิคการเขียนสรุปรายงานการนิเทศ  



1. หลักการนิเทศงาน  

ศาสตร์ 

ศิลป์ 

ความช านาญ ทักษะในการนิเทศงาน 

ความรู้ทางวิชาการ  



2. ก่อนออกไปนิเทศงาน 

ข้อมูลทั่วไป 
ข้อมูลเรื่องที่ไปนิเทศ 
ปัญหาในพ้ืนที่ที่เคยมีมา 
แนวทางการแก้ไขที่ผ่านมา 
ศึกษาข้อมูลผู้ที่เราจะไปนิเทศ 

เตรียมตัวให้สมาร์ท 

ทุกคนมีศักยภาพ ทุกอยางอยู่ที่ตัวเรา  
ตองดูตัวเอง ถามตัวเองว่ามีความตั้งใจ แคไหนทีจ่ะใหง้านส าเร็จ 



ข้อมูลทั่วไป 



ข้อมูลเรื่องที่ไปนิเทศ 



ปัญหาในพื้นที่ที่เคยมีมา 

ภัยพิบัติ 

ทุเรียนอ่อน 



ภัยพิบัติ 

แนวทางการแก้ไขที่ผ่านมา 



แนวทางการแก้ไขที่ผ่านมา 
ปัญหาทุเรียนอ่อน 

ทุเรียนอ่อน 



ศึกษาผู้ที่เราจะไปนิเทศ 



ลักษณะของงาน 

เมตตาและเข้าใจ ทุกคนมีศักยภาพ 



3. ระหว่างนิเทศงานหรือปฏิบัติงาน 

2. ความสัมพันธ์ 

งานสอน  

งานบริหาร  

มนุษยสัมพันธ์ 
1. บุคคลิกภาพ 



4. เทคนิคการท างานเป็นทีม 

 เตรียมตัวเอง  เตรียมข้อมูล 
 เตรียมท่ีจะรู้ว่าจะไปนิเทศใคร 
  ระดับไหน จังหวัด อ าเภอ ต าบล  การจดบันทึก 

การเรียนรู้ศึกษาค้นคว้า 

การสังเกตุ ความอดทนรักงานท่ีท า 

การพัฒนาตนเอง 



4. เทคนิคการท างานเป็นทีม 

 ประชุมเตรียมทีมงาน 
 แบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบให้

ชัดเจนเพื่อวางแผนการท างาน 



4. เทคนิคการท างานเป็นทีม 

 ให้ความส าคัญกับเวลาการนัดหมายควรตรงเวลา  
 ไม่ให้เกิดการขัดแย้งและตอ้งพดูทีจ่ะเป็น การเสริมงานกัน                     

เพื่อวางแผนการท างาน 
  
 สรุปสุดท้ายชี้ปัญหาการนิเทศใหไ้ด้ว่าอยู่จดุไหน  
 ปัญหาทุกอย่างแก้ไขได้ ควรเสนอการ แก้ปัญหาให้ทันท ีหรือถ้าแก้ไม่ได้เดี๋ยว

นั้นก็ให้ก าลังใจและหาทมี หรือใคร หน่วยงานใดที่จะช่วยเหลือได้  
 ห้ามปฏิเสธการช่วยเหลือ  
 ส าหรับคนท างาน ต้องมีความมุ่งมั่น อดทนต่อสิ่งต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น  
     ที่ส าคัญ การท างานเป็นทีม มีความสามัคคี ปัจจัยเหล่านี้จะน าไปสู่ความส าเร็จ 



5. ทักษะการสื่อสาร 

ข้อค าถามเป็นตามบริบท/ใช้หลักเกณฑ์ของงาน/
บริบทของหน่วยงาน โดยให้พื้นทีร่่วม รับรู้รับเห็น  
- ใช้องค์ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน าการแก้ปัญหา 

การเปิดใจเป็นกันเองสร้างความเป็นพี่น้อง เพื่อจะได้ข้อมูลจริงใช้
หลักคารวะ 4 คือ (วัยวุฒิ คุณวุฒิ ชาติวุฒิ ธรรมวุฒิ) 



5. ทักษะการสื่อสาร 

ใช้เทคนิคการสื่อสารในบุคคล 3 ระดับ  
ระดับสูงกว่าต้องรู้จักกาลเทศะ เข้าใจบทบาทตนเอง อ่อนน้อม ถ่อมตน  
ระดับเดียวกันต้องสร้างความเป็นกันเอง มีความจริงใจ ปรารถนาดีเสมอต้น เสมอปลาย  
ระดับต่ ากว่า ต้องมีความชัดเจนไม่คลุมเครือ  



5. ทักษะการสื่อสาร 

วิธีการถ่ายทอด  ใช้น้ าเสียงที่นุ่มนวล สุภาพ  
 รู้จักกาลเทศะ  

ประเด็นส าคัญที่จะพูด  

 พูดกระชับ  
 ถ่ายทอดเชิงบวก 
      ไม่กระทบกระเทือน  
      หรือท าให้ผู้รับการนิเทศถูกต าหนิ 

สื่อสารแบบ TWO-WAY  



6.ทักษะในเชิงมนุษยสัมพันธ ์ 

คุณสมบัติผู้นิเทศงาน  

 ความเป็นผู้ใหญ่ 
  มีความไวในความรู้สึก 
  มีความจริงใจ 
 ต้องการร่วมงานกับผู้อ่ืนอย่างแทจ้ริง  
ต้องมีความสามารถในการรับฟังผู้อื่นสนทนาด้วยความระมัดระวัง 
เทคนิคสร้างสัมพนัธภาพ 
 รูท้ี่จะให้ก าลังใจ 
 จูงใจผู้ร่วมงาน  



6.ทักษะในเชิงมนุษยสัมพันธ ์ 

“ การที่จะสร้างความสัมพันธภาพ อันดีกับคนอื่น” 
 
           เราควรจะไดเรียนรู้ถึงธรรมชาติความตองการของคนโดยทั่วไปเสียก่อน  
ถาหากเราต้องการจะท าใหเขาเกิดความพงึพอใจ  ก็ควรจะท าในสิ่งที่บุคคลอื่นตองการ 
 

                 การที่เราจะท าอะไรหรือใหอ้ะไรแกคนอื่นในสิ่งทีเ่ขาไมตองการ  
      ก็จะไมช่วยสร้างให้เกิด ความสัมพันธ์อันดีขึ้นได  



7.ขณะนิเทศงานในพื้นที่แลวมีปัญหา  

การท างานร่วมกัน ต้องมีทั้งปัญหาและความส าเร็จ 

ผู้นิเทศงาน  ต้องมี........! 

1. ต้องอดทน ให้ค าแนะน าตามบริบทของเรา 
เพื่อหาแนวทางแก้ไขต่อไป เพื่อประโยชน์หน้าที่งาน  
เข้าใจพื้นที่ที่มีงานหลายด้าน  
2. ต้องมีเมตตา เข้าใจคนอื่น ให้ความรัก เข้าใจงาน การท างานของเขา  
3. ผูน้ิเทศงานพึงระลึกเสมอว่า ตนคือสื่อกลางระหว่างเจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบัติงานกับผู้บังคับบัญชา
ระดับสูงขึ้นไป  



7.ขณะนิเทศงานในพื้นที่แลวมีปัญหา  

กรณี ถ้าไม่อาจแก้ปัญหาด้วยตนเอง ควรจะได้น าเอาอุปสรรคปัญหาต่างๆ กลับไปหารือ
ผู้บังคับบัญชา  
ดังนั้น ผู้นิเทศงานจึงไม่ควรแสดงใหเ้จ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติมั่นใจโดยเต็ม ที่ว่าตนจะเป็นผู้
ขจัดปัญหาความเดือดร้อนต่างๆ ได้  
 
4. เม่ือพบความผิดพลาดอย่างหนึ่งอย่างใดในการปฏิบัติงาน  
ผู้นิเทศงานไม่ควรต าหนิติเตียนด้วยตนเอง เพราะไม่ใช่หน้าที่ของตน  
แต่ควรหาวิธลีะมุลละม่อม แนะน าใหป้รับปรุงแก้ไข ข้อผิดพลาดนั้นๆ  
และเมื่อเจ้าหน้าทีส่ามารถแก้ไขปรับปรุงข้อผิดพลาดนั้นแลว้  
ก็ถือว่าผู้นั้นได้ ปฏิบัติงานโดยถูกต้อง 



7.ขณะนิเทศงานในพื้นที่แลวมีปัญหา  

การท างานร่วมกัน ต้องมีทั้งปัญหาและความส าเร็จ 

เวลาเกิดปญหาระหวางการท างาน อยาหนีปญหา          
แตใหมองปญหา และหาขอพิสจูน์รวมกัน                   
ชวยกันหาทางออกจนไดค าตอบที่ดีทีสุ่ด                 
เพื่อเอามาใช้ในสวนรวมไมตองกลัวงาน 



8. เทคนิคการเขียนสรุปรายงานการนิเทศ  

ศึกษาท าความเข้าใจแบบฟอร์ม แต่ละเรื่อง แต่ละระดับแล้ว 

ประยุกต์แบบฟอร์มตาม หัวข้อที่ได้รับมอบหมาย แต่ละประเด็น            
ในแบบฟอร์มลงให้ครบถ้วนน ามาสรุป 

กรณีเกิดการขัดแย้งกับผู้รับการนิเทศใช้เอกสารทีเ่กี่ยวข้อง             
ส าหรับชี้แจงตัดข้อขัดแย้ง 

รายงานต้องเขียนความเป็นจริง ไม่ล าเอียง สั้น กะทัดรัดได้ใจความ  

ข้อเสนอแนะต้องไม่กระทบกระเทอืนค าพดู ต้องนิ่มนวลฝากไว้ 



8. เทคนิคการเขียนสรุปรายงานการนิเทศ  

การเขียนบทสรุป  และการวิเคราะห์รายงาน เป็นหัวใจการท ารายงาน    
จุดนี้เป็น โอกาสดีที่จะได้แสดงความคดิเห็นของตนเองบนพื้นฐานวิชาการ 

การสรุปประเด็นส าคัญหลังจากนิเทศงานแลว้ 
จะเป็น ประโยชน์ต่อการพัฒนางานช่วยยกระดับคุณภาพงาน 



ผู้นิเทศงานต้องมีความมุ่งมั่น  
อดทนต่อสิ่งต่างๆทีม่ันจะเกิดขึ้น 

ต้องท างานเป็นทีม มีความสามัคค ี
และช่วยแก้ปัญหาทีเ่กิดขึ้นได้ตรงจดุท าใหต้นเอง
และคนอื่นมีความสุข 

สิ่งที่อยากฝากไว้ 



สิ่งที่อยากฝากไว้ 

การท างานให้ยึดอุดมการณ์ท างานเพื่อท างานให้คุม้กับเงิน 
ไม่เบ่ือ ไม่ย่อท้อต่องาน 

คิดงานจากปัญหาในพืน้ทีน่ ามาวางแผนท างาน 

   ใช้หลักการมีส่วนร่วม 

ท าหน้าที่ตนเองให้ดีทีสุ่ด 

การรู้จักปล่อยวางน ามาใช้ในการท างาน  



สวัสดี 


