
 

เทคนิคการพัฒนาเกษตรกรในการส่งเสริมการเกษตรในระดับพื้นที่ 

กรณีศึกษา เกษตรกรดีเด่นสาขาไร่นาสวนผสม (นายภาสกร เขียวขจี) 

โดย นายชนินทร์  สุขส าราญ ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาบุคลากร  

ส านักงานส่งเสริมและพัฒนาการเกษตรที่ 3 จังหวัดระยอง 

และคณะท างาน KM สสก.3 รย. 
 

 

 

 

 

 

ผู้มีใจรักในเกษตรอินทรีย์ จาก Farm สู่ผู้บริโภค 
 เกษตรกรชาวตราดผู้ท าไร่นาสวนผสม ด้วยความหลากหลายทางการผลิต และพื้นที่กว่าร้อยไร่ 

ส่งผลให้วันนี้กลายเปน็แหล่งผลิตพืชผักแหล่งใหญ่ในจังหวัดตราด 
การท างานเป็นทีม ระหว่างส านักงานส่งเสริมและพัฒนาการเกษตรท่ี 3 จังหวัดระยอง             

กับส านักงานเกษตรจังหวัดตราด และส านักงานเกษตรอ าเภอเมืองตราด โดยได้มีการเตรียมการกอนลง
พื้นท่ี เพื่อหาประเด็นท่ีจะพูดคุยกับเกษตรกรในการ เตรียมความพร้อมประกวดไร่นาสวนผสม
ระดับประเทศกอนลงพื้นท่ีแบงงานกันท า ระหว่างทีมงาน คือ ผอ.ชนินทร์  สุขส าราญ เป็นคนให้
แนวความคิดในการเตรียมความพร้อมของเกษตรกร และให้เจ้าหน้าท่ีส านักงานเกษตรอ าเภอเมืองตราด 
จดบันทึกละเอียด 1 คน พรอมอัดเสียง และเจ้าหน้าท่ีส านักงานเกษตรจังหวัดตราด จดบันทึกประเด็น
ส าคัญ 1 คน ขอสังเกต ในการจดบันทึก ควรโนตค าพูดท่ีส าคัญ ๆ ไววาใครเป็นผู้พูด หรืออัดเทปไว 
บรรยากาศ คอนขา้งดีไม่ซีเรียสมากนัก  

  
1. เทคนิคการสร้างบรรยากาศเป็นกันเองกับเกษตรกรเหมือนมาพบปะพูดคุย (แบบไม่เป็นทางการ) 

  1.1 ส่งเสริมให้การพูดคุยเป็นไปอย่างราบรื่น  

  1.2 ส่งเสริมการเรียนรู้และสร้างความสนใจในการพูดคุยมากยิ่งขึ้น 

  1.3 สร้างเจตคติท่ีดีต่อเจ้าหน้าท่ีและให้ความร่วมมือในการท างาน มีความสัมพันธ์อันดี

ต่อกัน บรรยากาศท่ีดี มีชัยไปกวาครึ่ง 
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2. เทคนิคการท างานเป็นทีม 

  2.1 เข้าใจการท างานของตนเอง และคนอื่น วางแผน แบ่งบทบาทหน้าท่ี ไม่ควรปล่อยให้
มีคนว่าง ทีมต้องมีหน้าท่ีทุกคน การท างานเป็นทีมอย่างราบรื่นและสร้างสรรค์นั้น มีหลักการท างาน
ร่วมกันง่าย ๆ  ท่ีท าแล้วได้ประสิทธิภาพ งานก็ออกมาก็จะดีภายใต้บรรยากาศการท างานท่ีสนุกสนาน  
มีระบบการท างานและเป้าหมายเดียวกัน หากก าหนดทิศทางและปลายทางท่ีชัดเจนแล้ว อย่าลืมวางกรอบ
และระบบการท างานให้ชัดเจนควบคู่ไปด้วย เมื่อเส้นชัยและโครงสร้างแข็งแรงแล้ว การท างานเป็นทีมก็จะ
ส าเร็จได้ง่ายขึ้น เพราะท้ังหมดนั้นเดินไปในแนวเดียวกัน เมื่อท างานร่วมกับคนมากกว่าหนึ่งคน ความ
เข้าใจคือส่ิงส าคัญ  รวมถึงการส่ือสารท่ีชัดเจน ตรงไปตรงมา  
  2.2 สร้างและโฟกัสเป้าหมายร่วมกัน ทุกคนต้องทราบวัตถุประสงค์ ผลท่ีได้รับ  
                   - ผลท่ีเกิดกับเกษตรกร ความรู้ วิชาการ แลกเปล่ียนความคิด 
                     - ผลท่ีเกิดกับตัวเรา (ผลพลอยได้)  
  2.3 สร้างทีมด้วยความสามารถ หรือจุดเด่นของแต่ละคน สอบถามความสามารถ หรือได้
จากอาสาสมัคร 
  2.4 ตรงไปตรงมา จริงใจต่อกัน ให้การสนับสนุนกัน บูรณาการตามบทบาทหน้าท่ี งาน
จะมีประสิทธิภาพ แต่ละคนน าเนื้องานท่ีได้มารายงานเป็นผลงานของตนเอง ทุกคนได้ผลงาน และช่วยกัน
ท างาน จริงใจและเช่ือใจกัน ท้ังสองส่ิงนี้เป็นพื้นฐานของทุกความสัมพันธ์ที่ดี การท างานเป็นทีมเองก็
เช่นกัน หากคนในทีมมีความจริงใจให้แก่กัน เช่ือใจกัน และเช่ือในความสามารถของกันและกัน 
  2.5 เพิ่มความสนิทสนม สานสัมพันธ์ การส่ือสาร การพูดคุย การยอมรับ พูดคุยตรงๆ 
การยอมรับว่าทุกคนมีสมรรถนะและความสามารถคนละด้าน ให้เกียรติเพื่อน ให้หลีกเล่ียงการติเตียน         
การส่ือสารคือส่ิงส าคัญ การส่ือสารท่ีดีจะช่วยให้การท างานเป็นทีมบรรลุไปถึงเป้าหมายได้ง่ายข้ึน โดยการ
พูดคุยกันอยู่เสมอ 

พดูคยุการเป็นกลุม่เลก็ๆ 

ทลายความหวาดระแวง 

สรา้งความไวว้างใจ 

ใชภ้าษาชาวบา้น 

สรา้งมติรภาพ 

ท าใหเ้นียนเป็นธรรมชาติ 

เทคนิคการสรา้งบรรยากาศ 
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  2.6 เป็นผู้น าท่ีดี และเป็นผู้ตามท่ีดีมีวินัย ปฏิบัติตามหน้าท่ี 
           - ผู้น าท่ีดี ต้องมาจากผู้ตามท่ีดี  
                      - ผู้ตามท่ีดี ต้องกล้าแสดงออก ท าตามข้อตกลง ต้องท าทุกอย่างด้วยการเรียนรู้  

2.7 ทักษะส าคัญของพี่เล้ียง การสร้างสมรรถนะของทีมด้วยประสบการณ์การท างาน 
การเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน 
            2.7.1 การเป็นพี่เล้ียง (Mentoring) พี่เล้ียงจะเป็นผู้มีความรู้และเช่ียวชาญด้านใด
ด้านหนึ่งมาให้ความรู้ ถ่ายทอดเทคนิค หรือประสบการณ์การท างาน อาจจะเป็นกลุ่มเล็กหรือกลุ่มใหญ่โดย
ผู้ถ่ายทอดความรู้เรียกว่า วิทยากร หรือ Trainer ซึ่งเป็นบุคลากรภายใน หรือภายนอกก็ได้ จะเน้น 
การสอนงาน (Training) 
            2.7.2 การโค้ช (Coaching) ทักษะการโค้ชสามารถใช้เป็นการส่ือสาร และการท างาน
ร่วมกันระหว่างพี่เล้ียงและน้องเล้ียง เพื่อให้สามารถพัฒนาตนเองขึ้นด้วยความสามารถของตนเองได้ โดยพี่
เล้ียงต้องเปิดใจและเช่ือมั่นในศักยภาพของน้องเล้ียง และใช้ทักษะการโค้ช เช่น ค าถามปลายเปิดเพื่อ 
brain storming สร้างการเติบโตทางความคิด ให้ได้ความคิดใหม่ การ feedback ท่ีมีคุณภาพให้เกิดการ
พัฒนาตนเอง การดึงศักยภาพของคน และการสร้างแรงบันดาลใจด้วย Storytelling เป็นต้น  
         2.7.3 การให้ค าปรึกษา (Consulting) พี่เล้ียงในองค์กรเป็นผู้มีประสบการณ์ มีความ
ช านาญ เช่ียวชาญ เป็นพิเศษ จะสามารถถ่ายทอดความรู้และให้ค าปรึกษา แนะน าเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่ง
เป็นความรู้หรือทักษะเฉพาะ ให้กับน้องเล้ียงได้รับรู้ แล้วน าไปประยุกต์ใช้หรือปรับเปล่ียนการท างานได้  
              2.7.4 การให้ค าปรึกษาด้านชีวิต (Counseling) เป็นการให้ค าปรึกษาเพื่อแก้ปัญหา
ชีวิต ให้สามารถด ารงชีวิต และท างานได้อย่างมีความสุข 
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3. หลักการพูดในที่สาธารณะ  

  3.1 ยิ้มเสมอ ส่ิงส าคัญอันดับแรกๆ ท่ีต้องท าคือการยิ้ม เพื่อให้ผู้ฟังอุ่นใจว่าคุณพูดกับเขา
ด้วยทัศนคติท่ีดี 

3.2 สูดหายใจเข้าลึกๆ ช้าๆ ก่อนพูดเป็นหนทางนึงท่ีช่วยให้คุณคลายความกังวลก่อนพูด 
  3.3 สีหน้า ส่วนส าคัญ การแสดงทางสีหน้าถือเป็นส่ิงส าคัญยิ่งกว่าอะไร เพราะผู้ฟังจะ
เห็นได้อย่างชัดเจนจากดวงตา ดังนั้นควรท าให้สีหน้าเบิกบานอยู่เสมอ เพราะนอกจากท่าทางท้ังหมดแล้ว 
สีหน้าเป็นหัวใจส าคัญท่ีผู้ฟังให้ความส าคัญกับผู้พูด 
  3.4 มีบุคลิกชัดเจน การมีบุคลิกท่ีเป็นของตัวเองจะช่วยให้การส่ือสารเป็นที่น่าจดจ า
ยิ่งขึ้น เพราะเรามีคาแรคเตอร์ท่ีแสงออกอย่างชัดเจน 

3.5 เก็บมือเมื่อไม่จ าเป็น หากไม่มีความจ าเป็นต้องแสดงท่าทางควรเก็บมือหรือกุมมือ
อย่างสุภาพ ไม่จ าเป็นจะต้องท าท่าทางตลอดเวลาท่ีพูด เพราะบางทีอาจน าความน่าร าคาญมาให้ผู้ฟังได้ 
นอกจากนี้ยังท าให้เสียสมาธิอีกด้วย 

3.6 ใช้ระดับภาษาให้ถูก ควรพูดให้เหมาะสมตามกาลเทศะ และโอกาส เช่นเมื่อพูดให้กับ
คนจ านวนน้อยฟังควรพูดด้วยเสียงท่ีไม่ต้องดังมากแต่เสียงต้องชัดเจน อาจคุยแบบไม่เป็นทางการเพื่อให้มี
ความบันเทิงบ้างก็ได้ แต่หากเป็นการพูดต่อหน้าคนจ านวนมากถึงหลักร้อยหลักพัน ต้องพูดเสียงดังฟังชัด 
เป็นทางการ 

3.7 พูดอย่างหนักแน่น ค าพูดท่ีมีพลัง มีอ านาจในการเปล่ียนแปลง หรือประโยคเด็ดๆ ท่ี
ดีต้องมีอารมณ์ ความรู้สึก ระดับเสียงท่ีหนักแน่น เพื่อให้สารท่ีพูดออกไปดูมีพลัง 

3.8 อย่าโอเวอร์แอคต้ิง ขณะท่ีพูดควรแสดงท่าทางประกอบอย่างเหมาะสม พอดีๆ  
ไม่ควรเล่นใหญ่ หรือนิ่งเป็นขอนไม้จนเกนิไป ไม่อย่างนั้นการพูดของคุณจะดูไม่น่าเช่ือถือ เพราะผู้ฟังอาจ
ไม่มั่นใจได้ว่าอะไรส าคัญไม่ส าคัญ  
  3.9 อย่าพูดเชิงดูหมิ่น ผู้พูดท่ีแม้จะรู้เยอะแต่ควรมีวิธีพูดอย่างชาญฉลาดในการให้ความรู้
กับผู้ฟัง โดยใช้วิธีอ่อนน้อมและนุ่มนวล แทนการโอ้อวดและคุยโวใหญ่โต หากท าอย่างหลังอาจได้ผล
ตรงกันข้ามยิ่งจะท าให้คนไม่ยอมรับนับถือได้ ไม่ควรพูดดูถูกตัวเอง ศึกษาเป้าหมายท่ีจะพูดคุยด้วย 

3.10 อารมณ์ขัน เพื่อให้ผู้ฟังฟังอย่างไหลล่ืนผู้พูดควรท าตัวให้ร่าเริงเบิกบานอยู่เสมอ 
และในขณะเดียวกันเมื่อก าลังเล่าเรื่องหรือเข้าประเด็นส าคัญควรแสดงอารมณ์ออกมาตามเนื้อหาอย่าง
เหมาะสม เพื่อเพิ่มความลึกซึ้งให้ค าพูดดูน่าเช่ือถือยิ่งขึ้น 
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4. เทคนิคโน้มน้าวใจคน Skill ส าคัญของคนประสบความส าเร็จ  

   “ความสามารถในการโน้มน้าวใจคน” คือ Skill ส าคัญของผู้น าต้องมี ซึ่งเราทุกคนเป็น 
Leader of Something เราทุกคนล้วนเป็นผู้น าของบางส่ิง บางอย่าง ความสามารถในการโน้มน้าวในคน 
จะช่วยให้เราท างานจากหนึ่งอย่างได้เป็นสิบ ๆ อย่าง ท างานยาก ๆ ให้ส าเร็จลุล่วงไปได้โดยง่าย  
  4.1 เขาจะเช่ือคุณ ถ้าเขารู้สึกว่า เขาคือคนส าคัญ ดูแล ใส่ใจ ไม่ท าให้เขารู้สึกว่าตัวเอง
ด้อยค่า เพราะคนจะให้ความส าคัญกับใคร ก็ต่อเมื่อใครคนนั้นให้ความส าคัญกับเขาเช่นเดียวกัน คุยเรื่อง
ของเขา หมั่นสังเกต คุยในประเด็นกิจกรรมนั้นๆ  
  4.2 เขาจะเช่ือคุณ ถ้าเขาอยากท าส่ิงนั้นเอง โดยไม่ถูกบังคับ การจูงใจให้ใครสักคนท า
อะไรสักอย่าง ต้องเกิดจากความรู้สึกท่ีเขาอยากจะท าส่ิงนั้นเอง ไม่ใช่การถูกบังคับ คนเราไม่ว่าจะยุคนี้หรือ
ยุคไหน ไม่ชอบการบังคับ โดยต้องท าให้เขารู้สึกว่า ไอเดียท่ีจะให้เขาท า เป็นไอเดียของเขาเอง 
  4.3 เขาจะเช่ือคุณ ถ้าเขารู้ว่าท าแล้วได้อะไร เป็นธรรมดาของคนท่ีเมื่อไม่รู้ว่าส่ิงท่ีตัวเอง
ท า ท าไปเพื่ออะไร เขาจะขาดพลังและแรงจูงใจในการท า การสร้างเป้าหมายให้เขาเกิดความภาคภูมิใจกับ
อะไรบางอย่าง คือการโน้มน้าวใจคนได้ดี สามารถแก้ไขปัญหาชีวิตของเขาได้ เกิดแรงจูงใจอย่างแรงกล้า 
            4.3.1 ยังชีพ 
                4.3.2 มีรายได้เพิ่มขึ้น 
                4.3.3 มีความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น 
                4.3.4 ความมเีกียรติในสังคม 
                4.3.5 แบ่งปันด้วยใจให้สังคม 
  4.4 เขาจะเช่ือคุณ ถ้าคุณมีความช านาญเรื่องนั้นจริง ๆ มีความเป็นจริง ส่ิงท่ีคุณพูดเป็น
ความจริง เก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ ลักษณะ R2R ท าอะไร อย่างไร มีแบบเก็บข้อมูลในใจ น ามาสรุป ท า
บ่อย เกิดความเช่ือถือจากความช านาญ สร้างความเป็นผู้น า แบ่งเป็น 5 ระดับ 
            4.4.1 ผู้น าตามต าแหน่งหน้าท่ี 
                4.4.2 ผู้น าโดยการสร้างสัมพันธ์ที่ดี 
                4.4.3  ผู้น าท่ีจะต้องสร้างผลงานท่ีดี 
                4.4.4 ผู้น าท่ีท าให้คนอื่นยอมท าตามเพราะว่าเราสร้างและพัฒนาคนให้ดีขึ้น เก่งขึ้น 
                4.4.5 ผู้น าท่ีสมบูรณ์แบบ เช่น ปราชญ์ 
  4.5 เขาจะเช่ือคุณ ถ้าคนท่ีมีลักษณะเหมือนเขา ก็เช่ือคุณด้วยเหมือนกัน ท าด้วย
ประสบการณ์ เคยท าเหมือนกัน เช่น การปลูกสับประรด การปลูกต้นไม้ชนิดเดียวกัน 
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  4.6 เขาจะเช่ือคุณ ก็ต่อเมื่อเขาชอบคุณ ไม่ใช่ความสงสาร ซึ่งเขาจะยอมท าตามด้วย
ความเต็มใจ ใช้หลัก Service Mind ค่านิยมกลาง บริการท่ีดี ปฏิบัติต่อเขาเช่นเดียวกับท่ีเราต้องการ 
ให้เขาปฏิบัติต่อเรา  ลงมือท าให้มาก ช่วยเขาให้มากก่อน เปรียบเหมือนตัวเขาคือตัวเรา ใหบ้ริการ  
เตรียมตัวเราให้พร้อม ฝึกฝน ศึกษาเรียนรู้   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


